SERVICO PUBLICO FEDERAL
MJSP - POLICIA FEDERAL
DIRETORIA DE ENSINO DA ACADEMIA NACIONAL DE POLICIA
POLICIA FEDERAL

TERMO DE REFERENCIA

LICI. TERMO DE REFERENCIA N° 39298541/2025-SEPLAN/SELIC/CLOG/DIREN-ANP/PF

Processo n° 08204.000019/2025-38

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de Servigos de Reserva em Hotéis Nacionais, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

QTD
QTD QTD
UNIDADE DIREN-
G _ ANP/PF CGAD/DLOG/PF DITEC/PF VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE .
UNITARIO TOTAL[A4] [A5]
R MEDIDA | UNIDADE | PARTICIPANTE | PARTICIPANTE
GESTORA
U (UASG:_200334) | (UASG:_200406)
(UASG:200340)
P
_ R$ 1.019,26 | R$ 183.466,80
o 1| hotel 5 estrelas single | 9946 diaria 100 30 50
0 2 | hotel 5 estrelas duplo | 9946 diéria 50 R$ 1.418,35 | R$ 70.917,50
R$ 764,35
3 | hotel 4 estrelas single | 9946 | didria 120 132 100 R$ 269.051,20
I
4 | hotel 4 estrelas duplo | 9946 | diaria 50 R$911,25 | R$45.562,50
o _ .
5 | hotel 3 estrelas single | 9946 diaria 100 6 R$ 543,30 | R$ 57.589,80
6 | hotel 3 estrelas duplo | 9946 diaria 50 R$ 805,02 | R$ 40.251,00

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar 40079689.

1.3 O presente Registro de Pregos tera validade de 12 (doze) meses prorrogaveis por igual periodo, podendo haver renovacdo dos quantitativos
registrado para o periodo da prorrogacdo, desde que comprovada a vantajosidade e economicidade dos pregos registrados mediante pesquisa de precos
com supedaneo do Artigo 84 da Lei 14.133/2021, conforme consta do PARECER n. 00453/2024/CGAQ/SCGP/CGU/AGU 40122916 em especial em
seu item 14.

1.4. A contratac@o sera realizada via Pregdo Eletronico no Sistema de Registro de Pregcos uma vez que a imprevisibilidade da demanda exata enseja na
contratagao por tal modalidade.

1.5. Optou a administragdo, por questdes de seguranca, ndo divulgar o Registro de Precos ficando a presente contratagéo restrita a unidades internas da
Policia Federal previa e estrategicamente selecionadas.

1.6. O 6rgdo gerenciador sera o DIRETORIA DE ENSINO DA ACADEMIA NACIONAL DE POLICIA - DIREN-ANP/PF - UASG 200340 -
1.7. Endereco do Orgio Gerenciador: Estrada Parque do Contorno, DF 01, km 2 - Taquari - Lago Norte - Brasilia/DF

1.8. Além do gerenciador, Sao 6rgdos e entidades publicas participantes do registro de pregos:

ITEM N° ORGAOS UNIDADE QUANTIDADE
PARTICIPANTES



https://sei4.pf.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=53845685&id_procedimento_atual=52749780&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120013343&infra_hash=c075a7ced80c693694707852950c1c82ac39d4491021770c852205ce8e0e5d6c2324685b12533f915a5467a1bb5f020cabd35d3356bd2c8c8746018733132d64596a6c636bee55441333317abe49670f01104e726c52692e90b8be5f1d96b302

CGAD/DLOG/PF disria 30
| (UASG 200334)
DITEC/PF diaria 50
(UASG 200406)
CGAD/DLOG/PF o 0
\ (UASG 200334)
DITEC/PF diaria 100
(UASG 200406)
5 CGAD/DLOG/PF o p
(UASG 200334)

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo ¢ de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagcdes Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000008/2025;

IT) Data de publicacdo no PNCP: 30/04/2024;

IIT) Id do item no PCA: 176;

IV) Classe/Grupo: 631 - SERVICOS DE ALOJAMENTO;

V) Identificador da Futura Contratacao: 200340-156/2025;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de
Referéncia.

DAS CARACTERISTICAS DOS HOTEIS

3.1.1 A acomodagao dos participantes devera ocorrer em unidades habitacionais confortdveis para uma pessoas, em hotéis de 5, 4 e 3 estrelas, de
acordo com a classificag@o estabelecida pelo Sistema Brasileiro de Classificagdo de Meios de Hospedagem (SBClass), conforme Portaria 100, de 16
de junho de 2011, do Instituto Brasileiro de Turismo — EMBRATUR, devendo, ainda, garantir total seguranga aos hospedes, conter estacionamento,
restaurante proprio, business center, internet wi-fi nas areas sociais e/ou cabeadas nos apartamentos e divisdo de andares/unidades para fumantes e nao
fumantes, banheiro privativo, acessivel quando solicitado pela CONTRATANTE, televisao, ar condicionado, telefone, cofre, frigobar ¢ mesa de
trabalho;

3.1.2. Diariamente, os quartos deverdo ser higienizados, e ter trocadas as toalhas de banho, de rosto e tapete de banheiro, ser abastecidos com
shampoo, sabonete e condicionador de cabelo em embalagens de uso individual, dispor de secador de cabelo e de outros produtos de uso individual;

3.1.3. Os Hotéis deverdo permitir o acesso ¢ a permanéncia de servidores, colaboradores e outras pessoas indicadas pela
CONTRATADA/CONTRATANTE nas areas comuns do estabelecimento e, quando for o caso, nas unidades individuais (quartos), para fins de
fiscalizag@o e acompanhamento de eventuais ocorréncias;

3.1.4. Os Hotéis deverdo permitir a instalacdo, nas areas comuns do estabelecimento hoteleiro, de equipamentos de gravacdo/transmissdo e de material
de divulgacdo do evento (folders, banners, cartazes) bem como mobiliario de propriedade da CONTRATADA a ser utilizado por recepcionista
vinculada a atividade, sendo este (a) contratado ou alocado (a) pela CONTRATANTE;

3.1.5. No valor da diaria deverdo estar incluidas todas as taxas de servigos e impostos ¢ o café-da-manha, almogo e jantar, desde que este tenha sido
servido na area comum do estabelecimento, ndo estando incluidas despesas com bebidas e alimentacdo e outros servigos ofertados pelo
estabelecimento que ndo tenha sido previamente autorizado pela CONTRATADA;

3.1.6. Os Hotéis deverdo garantir total acessibilidade nas partes comuns do estabelecimento, como, por exemplo, banheiros, sagudo, restaurante,
corredores, portas de acesso, elevador, entre outros, em conformidade com os normativos citados na NBR 9050:2020;

3.1.7. Os Hotéis deverdo fornecer, sempre que solicitado, por meio de preposto da CONTRATADA, informagdes a respeito do check-in e check-out
dos participantes hospedados ou direcionados para hospedar na respectiva unidade hoteleira;

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se
baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1 Devido a natureza do servico e com supedineo na pesquisa realizada no Guia NACIONAL DE LICITACOES SUSTENTAVEIS 2024
(39476368) nao se logrou éxito em encontrar exigencias de sutentabilidade aplicadas a contratagdo em tela;

Subcontratacio
4.2. Nio sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razdes constantes no subitem 6.7. do
Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria
4.4. Nao ha necessidade de realizac@o de avaliagdo prévia do local de execugao dos servigos.

Margem de Preferéncia



4.5. Nao sera aplicada a margem de preferéncia tendo em vistas os motivos apresentados no subitem 6.8 do Estudo Preliminar anexo ao TR.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Defini¢oes
5.1. Para fins de HOSPEDAGEM considera-se:

5.1.1. Prospecgdo: pesquisa sistematizada da rede hoteleira na localidade onde se realizara o evento, identificando os estabelecimentos em
funcionamento regular de suas atividades, que estejam aptas a oferecer os apartamentos necessarios aos eventos da CONTRATANTE, indicando o
nome, a sua classificagdo, a quantidade de apartamentos disponiveis e demais caracteristicas do estabelecimento;

5.1.2. Vistoria: A vistoria consiste de inspecao técnica nas dependéncias do estabelecimento hoteleiro, para verificagdo das condi¢des de prestacdo dos
servigos, das instalacdes fisicas, sua localizag@o e sua compatibilidade com as necessidades da CONTRATANTE, inclusive quanto as normas técnicas
de acessibilidade da ABNT — NBR 9050 e 15599 — e quanto a seguranga fisica dos usuarios (hdspedes);

5.1.3. Bloqueio: garantia dos apartamentos selecionados pela CONTRATANTE dentre os apresentados na prospeccdo de forma a assegurar a
RESERVA nos quantitativos definidos, mediante documento fornecido pelo hotel contendo tais garantias;

5.1.4. Reserva: contratagdo dos apartamentos bloqueados para utilizagdo pela CONTRATADA com fornecimento do room list pela CONTRATANTE;
5.1.5. Room List: lista nominal dos participantes que deverdo ocupar os quartos reservados pela CONTRATADA,;

5.1.6. Check-in: apresentac@o pessoal do hospede a recepcao do hotel para proceder a entrada no hotel;

5.1.7. Check-out: apresentagao pessoal a recep¢ao do hotel para proceder a saida do hotel;

5.1.8. No show: ndo realizagdo do check-in pelo participante no dia indicado para inicio da hospedagem.

Condigoes de execucao

5.2. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.2.1. Inicio da execug@o do objeto: a data da execucdo do servigo serd objeto de cada OS que informara local, data de inicio, data de fim da
hospedagem, classificacdo do hotel, tipos de quartos, quantidade de hospedes e quantidade de diarias;

5.2.2. A Ordem de Servigo sera emitida com o prazo minimo de 15 (quinze) dias para realizagdo do evento;

5.2.2.1. Visando a precaugdo para possibilitar o bloqueio das reservas em hotel no periodo proposto conforme o item 5.2.2 a Administragdo podera
emitir a ordem de servigo de forma antecipada (com antecedéncia razoavel) tendo em vista que o evento podera estar programado para periodo de
grande demanda no setor hoteleiro de Brasilia/DF.

5.3. Apds a emissao da Ordem de Servigo pela CONTRATANTE a CONTRATADA devera providenciar a prospec¢ao dos apartamentos solicitados no
prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) horas da solicitagdo;

5.3.2. Deverao ser prospectados apartamentos nas categorias, conforme as necessidades da CONTRATANTE;
5.3.3. A Contratada devera apresentar no minimo 3 prospecc¢io de hotéis, que atendam as necessidades da Contratante, para escolha.

5.4. Os hotéis selecionados na fase de prospeccdo poderdo ser vistoriados pela CONTRATANTE, que avaliara as condi¢des de acessibilidade do
estabelecimento, de conservagdo, a destinagdo dos quartos, entre outros aspectos, de forma a garantir a integridade fisica e moral dos usuarios;

5.4.1. ACONTRATADA devera viabilizar a vistoria técnica a ser realizada pela CONTRATANTE nos estabelecimentos eleitos para bloqueio.

5.5. Apos a vistoria realizada pela CONTRATANTE a CONTRATADA devera providenciar o bloqueio dos apartamentos no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas;

5.5.1 A CONTRATADA devera comprovar o bloqueio dos apartamentos nos estabelecimentos hoteleiros em até 12 (doze)_horas, a contar da
aprovacdo da CONTRATANTE, decorrente da visita técnica realizada.

5.6. A CONTRATANTE encaminhara a CONTRATADA o quantitativo definitivo de quartos para fins de RESERVA no prazo de até 05 (cinco) dias
antes do evento.

5.6.1. Deverao ser reservados apartamentos nas categorias, conforme as necessidades da CONTRATANTE;

5.6.2. No caso de cancelamento de RESERVA solicitada pela CONTRATANTE sera devido 8 CONTRATADA o pagamento da 1? diaria ndo utilizada
(no show) devendo as demais diarias de o periodo ser canceladas junto ao estabelecimento hoteleiro;

5.6.3. Na ocorréncia do item anterior, caso ndo haja manifestagio da CONTRATANTE em contrario, o bloqueio dos quartos para os dias seguintes
deverdo ser liberados e ndo sera objeto de cobranca.

5.6.4. Iniciado o evento e verificada a possibilidade de ndo utilizagdo de todos os apartamentos reservados, a CONTRATANTE comunicara o fato a
CONTRATADA, para que esta providencie a liberagdo das unidades e o cancelamento parcial da RESERVA, sendo devido o pagamento das diérias
até a data do comunicado.

5.7. A lista nominal dos hdospedes sera encaminhada a CONTRATADA até 48 (quarenta e oito) horas antes do horario previsto para check-in;
5.8. Deve conter no room list 0 nome completo dos hospedes, documento de identificacdo, e periodo da estadia;

5.9. A qualquer momento, a CONTRATANTE podera alterar o room list para inclusio e substituicio de nomes, conforme o caso, devendo a
CONTRATADA assegurar junto ao estabelecimento hoteleiro o atendimento do pleito a qualquer hora do dia ou da noite, sem prejuizo do
fornecimento do servigo ao hospede;

5.10. Ocorrendo as situagdes descritas nos itens anteriores, a CONTRATANTE informara 8 CONTRATADA, por mensagem eletronica, os dados do
novo hdspede e/ou outras providéncias a serem adotadas

5.11. Sera devido a CONTRATADA o pagamento de no show relativamente aos quantitativos requeridos para RESERVA que ndo tenham sido
efetivamente utilizados pela CONTRATANTE, limitando-se a primeira diaria;

5.12. Excepcionalmente, se a CONTRATADA pagar adiantado todas as hospedagens do periodo, por motivos supervenientes, € houver o
cancelamento ou no show de didrias no prazo de 12h de antecedéncia ao evento, fica a CONTRATANTE obrigada a paga-las na integralidade,
conforme valor unitario licitado, mediante a comprovagao de pagamento a rede hoteleira.

5.13 Sera custeado pela CONTRATANTE a hospedagem com café da manha e o fornecimento de alimentag@o (almogo/jantar), no ambiente hoteleiro,
por dia, para cada hospede que esteja relacionado no room list, conforme preco ofertado pela CONTRATADA na licitacao;



5.14. A quantidade consumida excedente ao limite informado no item anterior devera ser custeada pelo proprio participante e cobrada pelo
estabelecimento hoteleiro no momento do check-out;

5.15. No caso de fornecimento de voucher de alimentacdo, a CONTRATADA devera se encarregar de apresentar lista nominal relacionando as pessoas
que retiraram o voucher contendo o nome legivel, a data de retirada e a assinatura do(a) hospede que estiver, atestando que as pessoas indicadas na
lista retiraram os vouchers;

5.16. Quaisquer despesas extras, tais como hospedagem de acompanhantes ndo relacionados no room list fornecida pela CONTRATANTE,
lavanderia, telefone, frigobar, alimentag@o ndo autorizada, entre outras, serdo de responsabilidade do hospede e devera ser pagas por ele no momento
do check- out.

5.17. Cronograma de realizagdo dos servigos:

5.18. Sera definido na respectiva OS emitida pela contratante.

A PRESTACAO DE CONTAS DE HOSPEDAGEM

5.19. A Prestagdo de Contas Consiste em demonstrar que os objetivos prepostos foram cumpridos e que guardam adequagdo (conformidade) com as
regras e principios estabelecidos;

5.20. O faturamento dos servigos de hospedagem/consumo devera ser apresentado 8 CONTRATANTE, por meio da CONTRATADA, através de nota
fiscal, que comprovem a quantidade de apartamentos locados, incluindo o extrato de consumo, contendo as seguintes informagoes:

a) Nome completo dos hospedes;

b) Numero do quarto;

¢) Data e horario de check-in e check-out;
d) Quantidade de diarias faturadas;

e) Eventualmente, se tiver sido previamente autorizada pela CONTRATANTE, a quantidade de refei¢cdes (almogo e/ou jantar) consumidas por
dia/hospede;

f) Assinaturas dos hospedes, por unidade habitacional, nos extratos/comandas de hospedagem e/ou de consumo;

5.21. A CONTRATADA devera observar sempre a descri¢do do servigo prestado, bem como as unidades de medidas estabelecidas na planilha de itens
da proposta;

5.22. Caso o fornecimento de alimentacdo ocorra dentro do hotel, porém por empresa terceirizada, os comprovantes de consumo deverao ser assinados
dia a dia pelos hospedes e apresentados juntamente com o faturamento da hospedagem.

5.23. O faturamento do fornecimento de alimentag@o (almogo e/ou jantar) devera ser apresentado 8 CONTRATANTE, por meio da CONTRATADA,
juntamente com o faturamento do quarto, referente ao hospede;

5.24. Sera devido a CONTRATADA o pagamento dos itens efetivamente de mandados por meio de Ordem de Servigo, salvo as situa¢des de no show,
previstas neste Termo de Referéncia;

5.25. Nao sera objeto de pagamento os extratos de hospedagem e consumo impressos no ato do check-out que ndo constarem assinatura dos
héspedes/participantes;

5.26. No caso de o apartamento ser disponibilizado no modo duplo, a CONTRATADA devera providenciar para que todos os hdospedes assinem o
documento de comprovacao de utilizagdo dos servigos/consumos;

5.27. A CONTRATADA devera apresentar, sempre que solicitado, no prazo maximo de 02 (duas) hora, listagem de participantes que realizaram
check-in nos hotéis.

5.28 A CONTRATADA devera abster-se de acatar solicitagdo de demanda advinda dos hdspedes, que ndo sejam previamente AUTORIZADAS pela
CONTRATANTE;

5.29. A CONTRATADA devera proceder a cobranga, diretamente dos hospedes, do consumo de bebidas e alimentos oferecidos pelo hotel no
restaurante e/ou nos quartos, no momento do check-out, exceto o consumo de refeicdes (café da manha, almogo/jantar) estando para estés refeicdes
permitidas bebidas nao alcoélicas, previamente autorizadas pela CONTRATANTE;

5.30. A LICITANTE devera apresentar Proposta Comercial observando os quantitativos descritos nas planilhas de itens, parte integrante, deste Termo
de Referéncia

A PRESTACAO DA ALIMENTACAO

5.31 O servigo de alimentaggo consiste do fornecimento de alimentos (café da manhd, almogo e jantar) aos participantes credenciados previamente
pela CONTRATANTE;

5.32. O servigo de alimentagdo devera ser prestado dentro do ambiente hoteleiro, devido o local de realizagido do evento;

5.32.1. Deverao ser oferecidas as refeigdes (café, almoco e jantar) conforme o cardapio do hotel disponibilizado para seus hospedes regulares.

DOS ALIMENTOS

5.33. A quantidade de alimentos e bebidas devera ser compativel com a quantidade de pessoas indicadas na Ordem de Servigo, observando o tempo
minimo de cada servigo: Almogo e janta 2h, com reposi¢do dos alimentos e bebidas (quando houver), incluso os profissionais para reposi¢do dos
alimentos;

5.34. Os produtos deverdo ser preparados observando a legislagdo vigente e a utilizagdo de ingredientes de qualidade;

5.35 O acesso a cozinha devera ser franqueado aqueles que desejarem;

DA PRESTACAO DE CONTAS

5.36. A Prestacdo de Contas consiste em demonstrar que os objetivos prepostos foram cumpridos e que guardam adequagdo (conformidade) com as
regras e principios estabelecidos;
5.37. O faturamento dos servi¢os de alimentagdo devera ser apresentado 8 CONTRATANTE, por meio da CONTRATADA, no momento da prestagio



de contas da realizacdo do evento, através de Nota Fiscal/Fatura, contrato ou outro documento, com identificacdo do fornecedor, que comprove as
despesas com alimentacdo, informando o numero de refei¢des fornecidas, identificadas (almogo/jantar);

5.38. O controle de acesso ao restaurante, para fins de pagamento, sera feito preferencialmente por meio eletronico/mecanico da leitura dos crachas
e/ou de entrega de voucher;

5.39. Caso ndo seja realizado controle eletronico, a CONTRATADA devera providenciar lista nominal dos participantes que realizaram as refeigoes,
sendo uma lista para cada refei¢cdo (almogo ou jantar);

5.40. Nao sera objeto de pagamento a CONTRATADA a realizag@o de despesas com alimentagao/bebidas sem as comprovacdes requeridas.

Local e horario da prestaciao dos servicos

5.41. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego: hotéis localizados no Plano Piloto, Brasilia/DF preferencialmente nos Setores Hoteleiros
Norte e Sul no centro da Capital Federal;

5.42. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: os horarios de chekin e de chekout sdo os de praxe da rede hoteleira do DF.
5.43. Possiveis horarios de chegadas de hospedes fora de horario padréo serdo comunicados pela contratante a contratada.
Rotinas a serem cumpridas

5.44 A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:

5.44.1. Marcagdo das reservas e informacdo dos prazos, nome do hotel, localizagdo, com liberacdo dos Vouscher/Ticket e listagem dos quartos
bloqueados;

5.44.2. Realizagao da hospedagem das autoridades (hospedes) no periodo informado na Ordem de Servigo.
5.44.3. As refei¢Oes seguirdo a seguinte dindmica:

5.44.3.1. Serdo fornecidas pelo hotel:

- no dia da chegada ao hotel jantar uma vez que o chekin dar-se-a apos as 14h00;

- nos demais dias café da manha, almoco e jantar;

- no ultimo dia, data do chekout que ocorrera até as 13h00 café da manha e almogo;

5.44.3.2. Deverdo ser registradas para fins e comprovacdo chek-in, chek-out e entrada do hospede para usufruto das refeicdes conforme acima
descrito;

5.44.3.3. Somente serdo pagos os servigos efetivamente prestados e comprovados, ou seja, em hipotese nenhuma sera realizado o pagamento de
hospedagem e refei¢cdes devido a mera reserva, sem que haja comprovacédo da utilizagdo dos servigos pelo hospede.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.45. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.45.1 atender as necessidades da Diretoria de Ensino da Academia Nacional de Policia e eventuais participantes do presente Registro de Pregos,
tratando-se de demandas incertas e ndo passivel de ser mensurada com exatidao;

5.46. Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢ao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se
o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para
reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizag@o, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo do Contratado, quando houver, do método de aferi¢do dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto

Rotinas de Fiscalizacio

6.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacao Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execug@o do contrato, com a
descri¢do do que for necessario para a regularizag@o das faltas ou dos defeitos observados.

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execugdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.



6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacao ou a prorrogagdo contratual.

6.15. A fiscalizagdo da execugdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.15.1 averiguagdo da perfeita execugdo do contrato mediante conferéncia da documentagio probatdria (notas fiscais emitidas pelos hoteis) emitida
pela empresa referente aos servicos prestados;

6.16. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposigoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratacgdo, por forga da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacio Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas ¢ a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.20. Além do disposto acima, a fiscalizag@o contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.20.1 Quantidades dos quartos efetivamente contratados para fins de atesto e pagamento mediante comprovantes de chek-in e chek-out;

6.20.2. Quantidades de refei¢cdes efetivamente fornecidas e usufruidas pelos hospedes mediante comprovacao de ingresso no restaurante pelo hospede;
6.20.3. Averiguacdo das informagdes da fatura e confrontamento com o efetivamente executado;

Gestor do Contrato

6.21. Cabe ao gestor do contrato:

6.21.1 coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

6.21.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.21.3 acompanhar a manutengdo das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

6.21.4 emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, ¢ a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.21.5 tomar providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.21.6 elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.21.7 enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscaliza¢do e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o disposto nesta se¢ao.

7.2. Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que
o Contratado:

7.2.1 ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servi¢o, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.3. A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1 A efetivacdo das reservas dentro do prazo especificado na OS atrasos ou contratempos que impeg¢am de a autoridade se hospedar com a seguinte
métrica para aplicagdo de penalisag@o ou glosa:

i) apresentacdo de documentagdo com dados errados que impegam a autoridade de se hospedar, quando quem der causa pelo erro for a licitante:
pontuagdo 1 ponto por erro cometido;

ii) demora no antendimento superior a 20 minutos no caso de contratempos e saneamento da documentagdo de chek-in que cause eventua
constrangimento a autoridade que ser hospesara: pontuagdo 1 ponto por erro cometido;

iii) ndo efetivacdo das reservas causando transtornos na acomodagao das autoridades com solugdo até 30 minutos: 5 ponto por erro cometido;
iv) ndo efetivacdo das reservas causando transtornos na acomodag¢ao das autoridades com solug¢@o acima 30 minutos: 7 ponto por erro cometido;
v) ndo efetivagdo das reservas causando transtornos na acomodagao das autoridades com solucdo até 60 minutos: 15 ponto por erro cometido;

vi) ndo efetivacdo das reservas causando transtornos na acomodagdo das autoridades sem solugdo: rescisdo contratual e multa de 20% do valor da
hospedagem;

Tabela de aplicac@o das glosas, multas e penalidades:

Pontuac¢ao acumulado Penalidade




0 sem penalidade

1 adverténcia escrita

2a4 glosa de 1% do valor das reservas prejudicadas
5a6 glosa de 5% do valor das reservas prejudicadas
7al4 glosa de 10% do valor das reservas prejudicadas
Acima de 15 até 20 glosa de 10% do valor das reservas prejudicadas
Acima de 20 até 30 multa de 20 % do valor do contrato

multa de 25 % do valor do contrato e rescisdo
Acima de 30 imediata do contrato sem prejuizo das demais
sangdes cabiveis

Do recebimento

7.4. Os servigcos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.5. O prazo para recebimento provisorio serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do Contratado com a comprovagio da
prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, serd considerado para fins de faturamento o periodo o periodo de efetiva utilizagdo dos servigos hoteleiros
definidos nas Ordens de Servigos conforme Anexo II do presente TR.

7.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

7.12. A fiscalizag@o ndo efetuard o ateste da ultima e/ou unica medig@o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.13. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades.

7.14. Quando a fiscalizag@o for exercida por um tUnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.15. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de /0 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissido designada
pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo
os seguintes procedimentos:

7.15.1 Emitir documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.15.2 Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao
e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregdes;

7.15.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e
7.15.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.15.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.16. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei
n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidag@o e pagamento.

7.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execug¢ao do objeto ou
no instrumento de cobranga.

7.18. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacio
7.19. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta segao,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.20. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes
de despesas cujos valores no ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021

7.21. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais
do documento, tais como:



I) o prazo de validade;

IT) a data da emissao;

I1T) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.22. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impe¢a a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizacdo da situagdo, sem Onus ao Contratante.

7.23. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou & documentagdo mencionada
no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.24. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.24.1 verificar a manutengao das condigdes de habilitacdo exigidas;

7.24.2 identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo/contratagdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de
contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.25. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

7.26. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela
fiscalizag@o da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.27. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.28. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
Contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.29. O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de até 10 (dez) dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo
anterior, nos termos da Instrugao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.30. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplica¢@o do indice /definir o indice] de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.31. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
7.32. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.33. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.33.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.34. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencado tributaria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste
7.35. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis.
Cessao de crédito

7.36. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituigio financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.37. As cessoes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, dependerdo de prévia aprovagdo do
Contratante.

7.38. A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangida pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, em relagdo a Administragéo,
esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.39. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por parte do Contratado
(cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.40. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execug@o do objeto contratual, restando
absolutamente incolumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, € o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

7.41. A cessao de crédito ndo afetara a execucgdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;



b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

¢) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execug@o do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

8.2.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima,
bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

8.2.4 Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 1 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 20 % (vinte por cento) do valor da contratagao.
8.2.4.3. Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20 % (dezpor cnto) do valor da contratagdo.
8.2.4.4. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 10 % (dez por cento) do valor da parcela da contratagao.

8.2.4.5. Compensatodria, em substitui¢do a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 10 % (dezpor cento) do valor da
contratagao.

8.2.4.6. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 10 % (dez por cento) do valor da contratagao.

8.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparagao integral do dano causado
ao Contratante.

8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.
8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de /5 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

8.8. A aplicag@o das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio ¢ a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declarac@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagdes serfo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, nio
cabendo alegagdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:

8.9.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2 as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5 a implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de aplica¢@o da sangdo, informar e manter atualizados os
dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas ¢ Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do
art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizac¢des, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.



9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adog@o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execuciio

9.2. O regime de execugdo do objeto sera de empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitacio

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagio juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o
territorio nacional;

9.5. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verifica¢do da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unifo e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢ao do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples
ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Pblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagido no
Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade de no sistema CADASTUR do Ministério do Turismo, conforme dispde o artigo 1° da Lei n
11.771 de 17 de setembro de 2008.

9.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.
Habilitacgao fiscal, social e trabalhista
9.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a
apresentacgdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualifica¢do Econdmico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitagdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

9.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
comprovando, para cada exercicio, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

9.24.1 Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo,

Qualifica¢ao Técnica

9.25. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto
da contratagao.

9.25.1 Essa declarag@o podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno
das condigdes e peculiaridades da contratagao.



9.26. Registro ou inscri¢do da empresa na entidade profissional competente CADASTUR do Ministério do Turismo conforme dispde o artigo 1° da
Lein 11.771 de 17 de setembro de 2008, em plena validade;

9.26.1 Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da assinatura do contrato ou do aceite de
instrumento equivalente, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

Qualificacio Técnico-Operacional

9.27. Comprovacao de aptidao para execucdo de servico similar, de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratagdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacao de certidoes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito puiblico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.27.1 Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas:

9.27.1.1. contratos que comprovem a experiéncia minima de 1 (um) anos do fornecedor na prestagdo dos servigos, em periodos sucessivos ou nio,
sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes;

9.27.1.3. Atestado de Capacidade Técnica que comprovem no minimo 10% (dez por cento) do quantitativo previsto para servigo de reserva de hoteis
nacionais ou internacionais.

9.27.2 Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentagdo e o somatorio de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovac¢do de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratagao.

9.27.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.27.4 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias & comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado
pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servigos, entre
outros documentos.

9.27.5 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente.

9.28. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.29. A apresentacao, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consorcio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Documentacio complementar para cooperativas
9.30. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.30.1 A relag@o dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas
de inscrigdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I
e42,8§82°a 6°da Lein. 5.764, de 1971;

9.30.2 A declaragao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.30.3 A comprovagdo do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestagdo do servigo;

9.30.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.30.5 A comprovagao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao o contrato;
9.30.6 Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa:

9.30.6.1. ata de fundagao;

9.30.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.30.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

9.30.6.4. editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.30.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
9.30.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratagdo; e

9.30.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragéo, sob as penas da
lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, ¢ de RS 666.838,80 (seiscentos e sessenta e seis mil oitocentos e trinta e oito
reais e oitenta centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

10.2. Em caso de Registro de Precos, os pregos registrados poderfo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

10.2.1 em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°
14.133, de 2021;

10.2.2 em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposigdes legais, com comprovada
repercussao sobre os precos registrados;

10.2.3 serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratacio; ou

10.2.4 poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagio.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.



11.2. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Brasilia/DF, na data da assinatura.

Identificagé@o e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

ANEXO 1
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (40079689)

ANEXO II
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